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Geachte mevrouw Li Vos,

Omvangrijke Woo-verzoeken zijn een belangrijke bron van onvrede over de Wet open overheid.
Tegelijkertijd biedt samenwerking met verzoekers een mogelijkheid om dit patroon te doorbreken en de Woo 
slagvaardig uit te voeren.
Het Adviescollege Openbaarheid en Informatiehuishouding (ACOI) heeft hiervoor de Werkwijzer Samen Kiezen 
ontwikkeld.

Met een afschrift van de aanbiedingsbrief aan de heer E. van der Burg, Staatssecretaris Koninkrijksrelaties en 
Slagvaardige Overheid, informeren wij u over deze werkwijzer. Tevens roepen wij u op de samenwerking tussen 
behandelaars en verzoekers te bevorderen en de werkwijzer actief onder de aandacht te brengen.

Bijlage:
• Afschrift aanbiedingsbrief Werkwijzer Samen Kiezen ACOI aan de heer E. van der Burg, Staatssecretaris 

Koninkrijksrelaties en Slagvaardige Overheid

Het bijgevoegde document ontvangt u uitsluitend per e-mail; u ontvangt hiervan geen papieren exemplaar per post.

Met vriendelijke groet,

Ineke van Gent
Voorzitter
Adviescollege Openbaarheid en Informatiehuishouding
W: www.acoi.nl
T: 070-4266643 (ma t/m do van 09:00 — 17:00 uur)

- Adviescollege
Openbaarheid en
Informatiehuishouding

Docnr3



Adviescollege
Openbaarheid en 
Informatiehuishouding
www.acoi.nl

> Retouradres Postbus 18601 2502 EP Den Haag

Staatssecretaris Koninkrijksrelaties en Slagvaardige Overheid 
De heer E. van der Burg
Postbus 20011
2500 EA Den Haag

Datum
1 juni 2026

Pagina 
1 van 2

Kenmerk
2026-0000189552

Betreft
Aanbiedingsbrief Werkwijzer Samen Kiezen

Geachte heer Van der Burg,

Omvangrijke verzoeken zijn een bron van diepe onvrede over de Wet open overheid. Ze lopen te 
vaak vast in een alles-of-niets-aanpak. Behandelaars verzamelen en beoordelen dan honderden 
documenten die lang niet altijd nodig blijken. En verzoekers moeten lang wachten of worden 
teleurgesteld omdat de opbrengst niet voldoet aan hun verwachtingen. Dat is frustrerend voor 
zowel behandelaar als verzoeker. Maar er is een manier om dat patroon te doorbreken: samen 
kiezen met verzoekers. Daarvoor maakte het Adviescollege Openbaarheid en 
Informatiehuishouding (ACOI) de Werkwijzer Samen Kiezen.

ACOl heeft de wettelijke taak om richtsnoeren (werkwijzers) te maken om de Woo slagvaardig uit 
te kunnen voeren. Deze werkwijzers bieden praktische handvatten om Woo-verzoeken efficiënter 
en in goed overleg met verzoekers te behandelen. Dat doen we op basis van de ervaringen van 
de mensen die dagelijks ervaren waar de Woo knelt. Want het zijn de behandelaars en verzoekers 
die weten waar ze tegenaan lopen. Ook de Werkwijzer Samen Kiezen is gemaakt met hulp van 
tientallen behandelaars en verzoekers. Zo zorgen we samen voor een pragmatische aanpak die 
echt werkt voor de uitvoeringspraktijk.

De Werkwijzer Samen Kiezen vertelt behandelaars hoe ze omvangrijke verzoeken behapbaar 
kunnen maken. Door goed te luisteren naar de informatiebehoefte van de verzoeker, inzicht te 
geven in welke informatie beschikbaar is, en een omvangrijk verzoek op te breken in hanteerbare 
delen. De kracht van een stapsgewijze aanpak is dat de behandelaar steeds met de verzoeker
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kan kijken of er nog informatie mist. Begin altijd bij documenten die de verzoeker als eerste wil. 
Heeft de verzoeker geen voorkeur, hanteer dan een slimme rangrode. Begin dan met de formele 
documenten die de meeste informatie geven over de besluitvorming en vaak het beste 
gearchiveerd zijn. Als meer nodig blijkt, verzamel dan ook e-mails of chatberichten van 
sleutelfiguren, daarna andere communicatie en in zeldzame situaties conceptversies van 
documenten. Kortom: werk in slimme stappen en in samenspraak met de verzoeker toe naar de 
openbaarmaking van documenten. Deze aanpak voorkomt onnodig werk, versnelt de afhandeling 
en zorgt ervoor dat verzoekers de informatie krijgen die ze écht nodig hebben.

Onze oproep aan u:
1. Maak samenwerking tussen verzoeker en behandelaar tot norm. U draagt daaraan bij 

door een passende bepaling over goed contact op te nemen in een algemene maatregel 
van bestuur bij de Woo.

2. Daarnaast vragen wij u de werkwijzer onder de aandacht te brengen bij al uw collega- 
bewindspersonen en anderen die u spreekt over de uitvoering van omvangrijke Woo- 
verzoeken.

Uiteraard zijn wij bereid om over dit onderwerp met u in gesprek te gaan.

Met vriendelijke groet, 
A

Ineke van Gent
Voorzitter Adviescollege Openbaarheid en Informatiehuishouding

De Werkwijzer Samen Kiezen is een online product, te vinden op: 
acoi.nl/kennisdeling/werkwijzers/samen-kiez - Daar is alle informatie overzichtelijk te vinden: 
behandelaars kunnen direct naar het onderdeel waar ze hulp bij willen. De werkwijzer is onderdeel 
van een toolbox met hulpmiddelen voor de Woo-praktijk, die vanaf 1 juni te vinden is op het 
nieuwe kennispunt Woo-Wijzer: woo-wijzer.acoi.nl.
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u 
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die 
verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten
This message may contain Information that is not intended for you if you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are 
requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liabillty for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic 
transmissiën of messages.


